
 

比較項目 ahamo 楽天モバイル
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通信回線 NTTドコモ回線
4G・5G対応

楽天回線4G・5G対応
※一部エリアではパートナー回線を利用

運営会社 株式会社NTTドコモ 楽天モバイル株式会社

料金プラン
月10GB以下

なし Rakuten最強プラン3GBまで：月額1,078円
3GB超～10GB：月額2,178円

料金プラン
月10GB～20GB

なし Rakuten最強プラン 3GB超～20GB：月額2,178円

料金プラン
月20GB以上

ahamo30GB：月額2,970円
ahamo大盛り110GB：月額4,950円（基本料金2,970円＋大盛りオプション80GB・1,980円）

5分以内の国内通話無料付き
【▼2026年8月1日開始のデータ増量おためしキャンペーン】
40GB：2,970円
120GB：4,950円

Rakuten最強プラン20GB超：月額3,278円
国内データ容量無制限
Rakuten最強U-NEXT：月額4,378円（U-NEXTの月額2,189円含む）
国内データ容量無制限

通話料・SMS送受信料 国内通話料：（1回5分以内無料）5分超過後22円／30秒
SMS送信料：3.3～33円／1回
SMS受信料：無料

国内通話料：22円／30秒
Rakuten Link：無料
SMS送信料：3.3～33円／1回
SMS受信料：無料
※データ専用プランの場合は通話不可

通話オプション 1回5分以内かけ放題：月額0円（基本料に含む）
※5分越えの場合は30秒につき22円
国内通話かけ放題：月額1,100円

Rakuten Linkからの国内通話：無料
15分以内の国内通話かけ放題：月額1,100円
標準電話アプリ：30秒22円

データくりこし なし 国内：月間固定容量の繰り越し制度なし
海外の基本容量2GB：翌月繰り越し不可
海外データチャージ分：購入日を含め31日間有効

データ増量オプション 大盛りオプション：月額1,980円で＋80GB
1GB追加：550円

国内向けの月額データ増量オプション：なし
海外データチャージ：1GB・500円有効期間31日

データ量超過後の制限速度 規定容量超過後：最大1Mbps
※海外での利用開始から15日経過後は最大128kbpsとなる別条件あり

国内：容量超過という区分はなし
※公平なサービス提供や通信混雑などを理由に速度制御を行う場合あり

海外：月2GB超過後は最大128kbps
5G対応 あり

追加料金なし・対応端末が必要
あり
※追加料金なし・対応端末が必要

国内で使用できるエリア 全国の主要都市を含むエリアで利用可能 全国の主要都市を含むエリアで利用可能

テザリング あり
申し込み不要・月額無料・月間データ容量の範囲内で利用可能

あり
※申し込み不要・月額無料・対応端末が必要
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提携カード支払いによる割引特典 dカードお支払割：対象外
ボーナスパケット特典dカード：＋1GB／月
dカード GOLD U・GOLD・PLATINUM：＋5GB／月
※ahamoの電話番号を対象カードの利用携帯電話番号として登録し、料金の支払方法に設定することが条件 

月額料金を直接割り引く恒常特典は確認できず

家族割・複数回線割引 ahamo回線に対する基本料金の割引はなし
※「みんなドコモ割」の回線数にはカウントされるが、ahamo回線自体は割引対象外

最強家族割
対象者全員が月額110円割引
1グループ最大20回線

特定サービスとのセット割 なし
ドコモ光セット割・home 5Gセット割はいずれもahamo回線の割引対象外

最強おうちプログラム
※楽天ひかりまたはRakuten Turboとの組み合わせで、毎月1,000ポイント還元

シニア向け割引 なし 最強シニアプログラム
65歳以上は毎月110ポイント還元
対象オプション1,980円に加入すると毎月880ポイント還元
旧条件を満たす一部利用者は1,100ポイント還元

学生向け割引 なし 最強青春割
13歳以上22歳以下は月額110円割引
※学生であることではなく年齢が条件

ひとり向け割引 なし なし

還元ポイントの種類 dポイント 楽天ポイント：対象料金100円・税別につき1ポイント
楽天モバイル契約で楽天市場のSPU＋4倍

サブスク加入のポイント還元 爆アゲ セレクション
※対象サービスの月額料金に対して、dポイント（期間・用途限定）を毎月5％～15％還元

Hulu：月額料金・税別の20％を楽天ポイントで還元
DMMプレミアム：月額料金・税別の20％を楽天ポイントで還元

無料で使える主なサービス 5分以内の国内通話無料
テザリング無料
海外91の国・地域で月30GBまで追加料金不要で使える

Rakuten Linkアプリからの国内通話が無料
対象外番号・対象外通話あり

キャリアメール なし
ahamo独自のメールアドレスは発行されない
※ドコモから変更する場合は、変更と同時に「ドコモメール持ち運び」を申し込む（月額330円）

あり
楽メール：@rakumail.jp（月額無料）
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実店舗 通常の契約・各種手続きはオンライン対応
※ドコモショップでは各3,300円の「ahamo WEBお申込みサポート・ahamo WEBお手続きサポート」あり

あり
※楽天モバイルショップで契約・相談が可能

端末販売 あり
新規契約・MNPと同時購入：ahamoサイトまたはドコモオンラインショップ
契約中の機種変更：ドコモオンラインショップ

あり
※公式オンラインショップ・楽天モバイルショップでスマートフォンを販売

契約事務手数料 オンライン：無料
※ドコモショップのWEBサポート料3,300円は契約事務手数料ではありません

同一名義で累計4回線目まで：0円
累計5回線目以降：1回線3,850円

SIMカード・eSIMの新規発行手数料 新規契約・MNPに伴うSIMカード発行：無料
eSIM発行：無料 

新規契約時の別建て発行料はなし
契約事務手数料は別途必要

SIMカード・eSIMの再発行手数料 SIMカード再発行：ahamoサイト1,100円
※自然故障と店頭で診断された場合は無料

eSIM再発行：ahamoサイトは現在無料
※恒久料金ではなくキャンペーン中の料金

SIMカード：3,300円
eSIM：0円

解約手数料 通常は0円
2025年7月1日以降に新規契約・MNPで契約し、1年以内に解約した場合：1,100円
2025年3月1日～6月30日契約分も、所定の条件に該当する場合1,100円

回線利用開始から1年経過後：0円
1年以内Rakuten最強プラン：最大1,078円
1年以内Rakuten最強U-NEXT：1,100円

主なサポート方法 ahamoサイト・ahamoアプリ
公式FAQチャットサポート
AIチャットボット：24時間
有人チャット：午前9時～午後10時
ドコモショップの有料WEB手続きサポート

my 楽天モバイル
公式FAQ
チャットサポート
電話窓口
楽天モバイルショップ
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JAPANローミング提供 あり あり
※申し込み不要・対応端末が必要

Starlink Direct・衛星通信サービス提供 あり（申し込み不要）
※月額利用料とSMS利用料は当面無料

Rakuten最強衛星サービス Powered by AST SpaceMobile
2026年第4四半期に提供開始予定
2026年7月27日時点では未提供
料金・対象端末・詳細条件：情報なし

海外ローミング あり（申し込み不要）
海外91の国・地域で、国内利用分と合算して月30GBまで追加料金なし
ahamo大盛り加入時も海外利用上限は30GB
海外での利用開始から15日経過後は最大128kbpsに制限
音声通話・SMSは200以上の国・地域で利用可能（通話料・ SMS送信料は別途必要  ）

あり
海外107の国・地域で、月2GBまで追加料金なし
2GB超過後：最大128kbps
データチャージ：1GB・500円（不課税）

契約回線数 株式会社NTTドコモの携帯電話サービス契約数は9,306万5,000件
※ドコモ・ahamoなども合算した数値（2025年度末・2026年3月31日時点）

契約回線総数1,000万回線超
※楽天モバイルの回線だけでなく「楽天の通信設備」や「回線を利用して他社が提供するサービスの回線」も含む総数

※料金・サービス内容は2026年8月時点の情報です。金額は税込で、端末代金、通話料、ユニバーサルサービス料などは含みません。
※契約特典やポイント還元などの期間限定キャンペーンは比較対象から除外しています。ただし、公式サイトで現行料金として案内されているキャンペーン適用額は、その旨を明記して掲載しています。
※JAPANローミングは、大規模災害や通信障害などの非常時に限って提供されるサービスであり、平常時に自由に他社回線へ切り替えられる仕組みではありません。


